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U COMPANIA ACABA de recibir una orden preparatoria para

un posible despliegue a Irak o Afganistan con el objetivo de

llevar a cabo operaciones de contrainsurgencia. Hemos leido
las obras de David Galula, T.E. Lawrence y Robert Thompson. Hemos
estudiado el Manual de Campana 3-24, Counterinsurgency Operations,
y ahora entendemos la historia, filosofia y teoria referentes a la
contrainsurgencia.! Hemos visto las peliculas Black Hawk Down'y The
Battle of Algiers. Sabemos que esta mision serd el desafio mas dificil
de nuestras vidas.?

Sin embargo, a nivel de compaiiia, ;qué significa toda esta teoria?
(Coémo se convierten de noche estos principios en accion, cuando
el sistema de localizacion global (GPS) no funciona, los medios de
prensa lo critican, la poblacion nativa se queja en un idioma que para
uno parece incomprensible y un enemigo invisible mata uno tras otro a
nuestros soldados? ;Como, en realidad, se realizan las operaciones de
contrainsurgencias?

No existen soluciones absolutas ya que los insurgentes son los
enemigos mas adaptables que enfrentaremos. Contrarrestarlos exigira
el maximo esfuerzo intelectual pero no debemos preocuparnos dado
que no somos los primeros en sentir asi. Se pueden aplicar algunos
fundamentos tacticos para crear un nexo entre la teoria y las técnicas y
con los procedimientos ya establecidos.

¢ Como se define la contrainsurgencia?

Si no ha estudiado la teoria de contrainsurgencia, la siguiente es una
definicion breve: La contrainsurgencia consiste en una competencia
con los insurgentes con la finalidad de ganar los corazones, mentes y
consentimiento del Pueblo. Nos desplegaremos porque los insurgentes,
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en sus nimeros maximos, son capaces de derrotar
a cualquier otra fuerza mas débil que usted. No
obstante, tenemos mas potencia de combate
que podemos o debemos emplear en la mayoria
de situaciones. El empleo indiscriminado de
la potencia de fuego ocasiona la creacion de
enemistades mortales, personas desplazadas,
y el desorden publico que impulsa y perpetiia
la insurgencia. Las acciones més beneficiosas
consisten a menudo en la politica a nivel local,
acciones civicas y una enérgica presencia de la
policia en la comunidad. Para ser victoriosos no
es necesario ser querido por el Pueblo, pero si
deben respetarnos, aceptar el hecho que nuestras
acciones producen beneficios para ellos y confiar
en nuestra integridad y capacidad de cumplir
con nuestros compromisos, particularmente en
cuanto a su seguridad. En este campo de batalla,
las percepciones y rumores comunes ejercen
mas influencia que cualquier hecho y son mas
poderosos que cien tanques.

En este contexto, lo elaborado a continuacioén
son observaciones adquiridas de la experiencia
colectiva, las lecciones aprendidas revisadas de
aquellos que fueron al campo de batalla antes
que usted. Con el propdsito de ser bien claras,
son expresadas en forma de mandamientos,
pero son mas parecidos a relatos folkloricos.
Apliquelas con cuidado y escepticismo.

La preparacion

No hay mucho tiempo antes de la etapa de
pre-despliegue, pero no tendrd mas tiempo para
pensar que el que tiene hoy. Ahora es el mejor
momento prepararse a si mismo y su comando.

1. Conozca el terreno. Conozca la poblacion,
topografia, economia, historia, religion y cultura.
Conozca cada aldea, camino, campo, grupo
étnico, lider tribal y cualquier antiguo motiva de
quejas. Su tarea es la de convertirse en experto
de su distrito. Si no sabe precisamente donde
operara, estudie los aspectos generales del area
y lea el mapa como un libro. Cada noche, antes
de dormir, estadielo y, cada mafiana, tracelo de
memoria hasta que instintivamente comprenda
todas las caracteristicas topograficas. Desarrolle
una imagen mental de su area de operaciones,
un marco en el cual puede registrar cada nuevo
dato que recolecta. Estudie las notas de los
libros de registro de sus predecesores; mejor
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aun, pongase en contacto con la unidad que
actualmente se encuentra en el teatro y solicite
ideas y opiniones de sus lideres. En un mundo
ideal, los oficiales de inteligencia y expertos
del area le informaran formalmente acerca de
lo que debe saber; sin embargo, eso es raro,
y si ocurre, no se puede sustituir al dominio
adquirido mediante la experiencia. Familiaricese
con el area mas amplia de influencia—Ia misma
puede ser extensa—especialmente cuando los
insurgentes pretenden sacar provecho de quejas
internacionales. Comparta los aspectos del area
operativa con los jefes y suboficiales de peloton;
establezca el requerimiento que cada individuo
en su unidad desarrolle una especializacion
personal acerca del area y luego presente esta
informacion a los demas. Seria letal ignorar estos
tipos de conocimientos.

2. Diagnostique el problema. Una vez
que conozca su area y la poblacion, puede
comenzar a diagnosticar el problema. ;Quiénes
son los insurgentes? ;Qué los impulsa? ;Cual
es la motivacion de los lideres locales? La
contrainsurgencia consiste basicamente en
una competencia entre los partes para ganar el
apoyo de la poblacion. Asi, debe comprender
lo que impulsa a la poblacion para movilizarla
en apoyo de su agenda. Necesita saber como y
por qué los insurgentes tienen seguidores. Esto
significa que necesita conocer a su enemigo
real, y no meramente a una réplica de un
estereotipo predeterminado. El enemigo es
adaptable, innovador y probablemente proviene
y pertenece a la region donde usted realizara
sus operaciones. La poblacion local lo conoce
desde que era un nifio; ;Cuanto tiempo lo han
conocido a usted? Su peor enemigo no es el
terrorista psicopata de Hollywood; sino un
lider guerrero carismatico que bajo distintas
circunstancias seria su mejor jefe de peloton. Sus
seguidores no son engafiados ni ingenuos; una
gran parte de su éxito es el resultado de malas
politicas gubernamentales o de la alienacion de la
poblacion causada por las fuerzas de seguridad.
Analicen este problema junto con sus jefes de
peloton y de escuadra. Discuta, entienda lo que
enfrenta y busque el consenso. Si esto es una idea
completamente ajena para los militares, jqué le
vamos a hacer! Una vez que se despliegue en el
teatro, se presentaran rapidamente situaciones
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que no permiten 6rdenes o la intencion del
comandante. Los cabos y soldados tendran
que tomar decisiones instantaneas que pueden
tener efectos estratégicos. La unica forma de
ayudarles es darles entendimiento colectivo y
luego confiar en sus capacidades de pensar de
manera innovadora.

3. Organicese para recolectar la inteligencia.
En las operaciones de contrainsurgencia, es facil
matar al enemigo; sin embargo encontrarlo puede
llegar a ser casi imposible. Las operaciones
y la inteligencia son complementarias. Sus
operaciones seran impulsadas por la inteligencia;
pero la inteligencia provendréd principalmente
de sus propias operaciones—no consiste en
algo preparado y suministrado por un cuartel
general superior. Asi, debe organizarse para
recolectar inteligencia. Necesitard un oficial S2 a
nivel de compaiiia y una seccion de inteligencia
(incluyendo los analistas). Tal vez necesitara
oficiales S2 y S3 a nivel de peloton junto con
un elemento de exploracion y vigilancia (R&S).
Nunca tendrd un namero suficiente de lingiiistas
por ende considere prudentemente donde puede
emplearlos mas eficazmente. Los lingiiistas son
medios que pueden producir victorias en el campo
de batalla; pero igual que otros recursos escasos
debe establecer un plan de sustitucion prioritaria
en el caso que sean asignados a otras misiones.
A menudo, en el periodo pre despliegue, es
mejor emplearlos para entrenar a su comando
en los aspectos basicos del idioma. Es probable
que no reciba mas personal para realizar todas
estas actividades, pero aun debe ejecutarlas.
Debe asignar a los soldados mas inteligentes
a la seccion S2 y la escuadra de exploracion
y vigilancia. Tal vez pierda el servicio de una
escuadra de fusileros, pero vale la pena porque
la informacion recolectada por la seccion de
inteligencia puede salvar vidas y esfuerzos.

4. Organicese para realizar las operaciones
interagenciales. Casi toda actividad en una
contrainsurgencia es interagencial; cada
tarea crucial—las actividades policiacas, la
inteligencia, las operaciones civil-militares asi
como la recoleccion y eliminacion de basura—
requerird la cooperacion entre su compafiia y
entidades civiles y asociados locales que no
controla, pero cuyo éxito se vincula al suyo.
Debe adiestrar a su compaiiia en las operaciones
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interagenciales. Arregle una presentacion del
Departamento de Estado de los EE.UU., las
agencias de apoyo, y la policia o el cuerpo de
bomberos en la comunidad. Debe adiestrar a
individuos claves en cada escuadra para tratar
con el personal interagencial. Debe tener en
cuenta que los civiles se sienten intimidados por
fusiles, cascos, y armadura de cuerpo—necesita
aprender como no atemorizarlos. Solicite las
opiniones e ideas de los las personas nativas de
aquel pais o cultura. Pretenda ver la situacion
desde la perspectiva de un civil que no sabe
nada acerca de las FF.AA. ;Como se senteria si
algunos extranjeros vinieran a su vecindario para
realizar las operaciones que usted ha planificado?
Y, ¢si alguien viniera a la casa de su madre y
realizara algun tipo de operacion militar? Mas
importante, debe entender que sus operaciones
crearan un margen de seguridad a corto plazo,
pero el desarrollo y estabilizacion a largo plazo
que se realizan las agencias civiles lograran la
victoria al final.

5. Disminuya el peso de su equipo personal
y endurezca el apoyo del servicio de combate
(CSS). La armadura de cuerpo, raciones,
municiones adicionales, equipos de comunicacion
y demads limitan su maniobrabilidad. El enemigo
solo porta su fusil o lanzacohetes, un shemagh
(paiuelo) y a veces una botella de agua. A menos
que disminuye su peso operativo y establezca
una cultura centrada en velocidad y movilidad,
los insurgentes consistentemente los superaran
en ambos aspectos. Cuando disminuye su peso
operativo debe también averiguar que siempre
tiene la capacidad de solicitar el apoyo de fuego
o el pesado si es necesario. Asimismo, debe
siempre fortalecer sus elementos de CSS ya que
el enemigo atacara sus puntos mas débiles. Los
ataques en contra de las fuerzas de la Coalicion
en Irak en 2004 y 2005, en su gran mayoria,
salvo las acciones de combate preplaneadas
como las de Faluya o la Operacion lron Horse,
se concentraron en contra de las instalaciones y
convoyes de CSS. Usted puede darse una idea
del nimero de bajas sufridas. Debe asegurar
que sus medios de CSS estén endurecidos, que
tengan comunicaciones fiables y que estén
preparados para las operaciones de combate.
A veces combatiran mas que sus escuadras de
fusileros.
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Soldados iraquies entran en una casa a través de una puerta trasera para realizar una inspecciéon en Rawah, Irak como parte de
un esfuerzo para asegurar un ambiente de seguridad por medio de autosuficiencia y autonomia.

6. Consiga un asesor politico-cultural. En una
fuerza optimizada para la contrainsurgencia, puede
ser que tenga un asesor politico-cultural asignado
a nivel de compainia, un diplomatico o un oficial
especializado en areas extranjeras que habla el
idioma y que sabe navegar el terreno politico local.
Normalmente, los comandantes a nivel de cuerpo
de ejército y division tendran un asesor politico-
cultural. No es asi en los niveles mas bajos, por
eso debe improvisar. Considere su personal—tal
vez un oficial, tal vez no (véase el articulo 8).
Alguien con habilidades interpersonales y un
entendimiento del ambiente operativo puede jugar
un mejor rol que un académico especializado
en Ciencias Politicas. No pretenda cumplir las
tareas de un asesor politico-cultural aunque debe
entender los diversos aspectos politico-culturales.
Tampoco debe asignar a un miembro de su
personal de inteligencia a jugar este rol. Pueden
ayudarle, pero su tarea es la de comprender el
ambiente mientras que el rol del asesor politico-
cultural es el de crear condiciones favorables en
el area de operaciones.
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7. Adiestre a los jefes de escuadra—y
tenga confianza en ellos. Se entabla una
contrainsurgencia principalmente con jefes de
escuadra y peloton—y a menudo soldados. Se
puede perder o ganar una batalla en minutos:
cualquiera que puede concentrar su potencia de
combate en solo segundos, en cualquier esquina
callejera, vencera. El lider donde se lleva a cabo
el combate controla la zona. Debe adiestrar a
los jefes de escuadra para actuar inteligente e
independientemente sin 6rdenes. Si los jefes
de escuadra son competentes, no importa cuan
mediocre sea el personal de plana mayor a
nivel de compaiia o peloton. No es el caso al
revés. El adiestramiento debe concentrarse en
las habilidades basicas: punteria, patrullaje,
seguridad durante la marcha y altos asi como
ensayos basicos. Si existe cualquier duda,
dedique menos tiempo en el adiestramiento
de compaiiias y pelotones, y mas en el de las
escuadras. Debe reemplazar sin vacilar a los
lideres que no alcanzan un nivel aceptable de
rendimiento. Una vez que se adiestra al personal
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y existe un diagndstico operativo compartido,
debe tener confianza en el mismo. Hablamos
mucho del tema de confianza, pero pocos jefes de
compaifiia o peloton verdaderamente confian en
su personal. Sin embargo, durante las operaciones
de contrainsurgencia, no tiene opcion.

8. El rango no importa; el talento es todo.
No todos son habiles en las operaciones de
contrainsurgencia. Un gran nimero de individuos
no entienden ni el concepto, y algunos no pueden
ejecutar las acciones necesarias para entablarla.
Es dificil, y en una fuerza convencional s6lo pocos
pueden dominarla. Cualquiera puede aprender
los principios basicos, pero existen algunos
que tienen un don innato en estas operaciones.
Debe identificar a estas personas y destinarlas a
posiciones donde pueden tener un gran impacto. El
talento es mas importante que el rango; un grupo
pequeno de soldados—capacitados y liderados
por un inteligente suboficial—puede lograr el
¢éxito en las operaciones de contrainsurgencia,
mientras centenares de soldados bien armados
bajo el mando de un oficial superior mediocre
fracasaran.

9. Establezca su plan. La tarea final de
preparacion consiste en el desarrollo de un plan—
una imagen de como la operacion progresara. Si
bien se sentira tentado de ejecutarla demasiado
temprano—debe esperar. Mientras que aumenta
el nivel de su conocimiento, puede entender
mejor lo que se necesita hacer asi como sus
limitaciones. Asi como cualquier otro plan, este
cambiard una vez que pise el terreno, y puede, si
necesario, descartarlo si ocurren grandes cambios
en el ambiente. No obstante, aun necesita un
plan. El proceso de planificacion le darda una
idea simple y solida de lo que debe lograr, aun si
cambian los métodos. A veces, esto se denomina
“el disefio operativo.” Un curso de accion
consiste en la identificacion de las fases basicas
de su operacion, asi como el “establecimiento
del dominio, creacion de redes locales, y la
marginacion del enemigo.” Debe garantizar que
se puede facilitar la transicion entre las fases,
tanto hacia delante como a la inversa, en caso de
que sufrir un revés. Puesto que los insurgentes
pueden adaptar sus actividades a las suyas,
debe tener un plan suficientemente simple como
para hacer frente a cualquier complicacion sin
causar un desmoronamiento completo. Este plan
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es la solucion que corresponde al diagnostico
compartido que desarrollaba, el mismo debe ser
simple y conocido por todos.

El momento crucial

Se ha desplegado, cumplido con el proceso de
recepcion y concentracion y—si tiene suerte—
ha asistido a la escuela de contrainsurgencia
en el pais anfitrion. Es la hora para entrar en
su sector e iniciar su periodo de servicio. Ha
alcanzado su momento crucial. Los errores
que comete ahora tendran efectos negativos en
todo su periodo de servicio, mientras los éxitos
iniciales estableceran los pardmetros para lograr
la victoria. Mentalmente pegara un vistazo a sus
acciones iniciales y su torpeza en ese tiempo le
causard horror. Sea lo que sea—debe actuar.

10. Establezca una presencia. El principio
mas basico de la contrainsurgencia es el de
establecer una presencia. Casi nunca puede
maniobrar tan rdpidamente como el enemigo.
No puede hacer mucho si no se encuentra en
el lugar donde ocurren incidentes por lo tanto..
La primera tarea consiste en establecer una
presencia. Si no puede desplegar su personal a
través de todo el sector, hagalo donde sea posible.
Esto requiere una metodologia residencial—o
sea, vivir en su sector, cerca de la poblacion en
lugar de efectuar redadas en el area desde bases
remotas y seguras. Movilizarse a pie, pasar las
noches en aldeas locales y realizar patrullas
nocturnas—todos estos aspectos parecen ser
mas peligrosos de lo que en realidad son. Estas
actividades establecen vinculos con la poblacion
local, que lo ven como un individuo genuino
en el cual pueden confiar y con el cual pueden
cooperar, no como un extranjero que se baja de
un vehiculo blindado. Manejar en un convoy de
vehiculos blindados, como si fuera un turista en
el Infierno, limita su conocimiento situacional,
lo convierte en un blanco y es mas peligroso.

11. Evite las reacciones instintivas
basadas en primeras impresiones. No actle
imprudentemente; primero aclare los hechos.
La violencia que observa puede ser parte de
la estrategia insurgente; puede ser una lucha
entre una variedad de grupos o un arreglo de
cuentas personales. La normalidad en Kandahar,
Afganistan no se define de igual manera que en la
ciudad de Seattle, Washington—por eso necesita
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determinar las caracteristicas de “normalidad”
en su sector. EI comandante insurgente quiere
provocar una reaccion excesiva por su parte
contra la poblacion o provocarnos a cometer
otros errores. Salvo que estd en el lugar
donde ocurre un incidente, s6lo tendra acceso
a la informacion de segunda mano y puede
malinterpretar el contexto o interpretacion local.
Esta fragmentacion y “desagregacion” del campo
de batalla, particularmente en las areas urbanas,
significa que las percepciones iniciales son a
menudo sumamente engafiosas. No se puede
evitar, por supuesto, formar opiniones; por eso
es importante que, al ser posible, comparta sus
opiniones con un veterano o un aldeano con el
cual tenga confianza. Si es posible, debe retener
el servicio de uno o dos oficiales de la unidad
previa para que permanezcan con usted durante
la primera parte de su despliegue. Tome su
tiempo antes de formar opiniones.

12. Preparese para la transferencia de
responsabilidades. Aunque parezca mentira,
no resolverd el problema insurgente durante
su despliegue. Este terminara, y sus sucesores
necesitaran sus conocimientos colectivos.
Comience con la preparacion de carpetas para
la transferencia de responsabilidades en cada
peloton y escuadra especializada desde el
principio. Idealmente, usted recibi6 este tipo
de informacion de sus antecesores; si no, debe
prepararlas. Las carpetas deben incluir las
lecciones aprendidas, informacion detallada
sobre la poblacion, informes acerca de aldeas y
patrullas, mapas y fotos actualizados—cualquier
cosa que apoyara a sus sucesores en dominar
el ambiente. Los datos computarizados sirven,
pero tiene que hacer copias de reserva y
asegurar que posee copias impresas de archivos
y documentos. Es una tarea aburrida y pesada,
pero crucial. Con el transcurso de tiempo,
formara un conjunto de experiencias colectivas
para mantener vivos a sus soldados.

13. Forme redes de confianza. Después de
establecer su presencia en el sector, la tarea
principal serd la creacion de redes de confianza.
Este es el sentido verdadero de la frase “ganar
los corazones y mentes,” la cual yace en
dos distintas partes. “Corazones” significa
persuadir a la poblacion que sus intereses
seran considerados con el apoyo de su unidad y
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“Mentes” significa convencer a la poblacion que
la puede proteger, y que cualquier resistencia
es inutil. Cabe destacar que ninguno de los dos
conceptos trata con la amistad. El interés propio,
no la emocion, es lo que vale. Con el transcurso
de tiempo, si crea redes de confianza, echaran
raices en la poblacion y desplazaran las redes
del enemigo, atrayéndolo a combatir en terreno
abierto, permitiéndole aduefiarse de la iniciativa.
Estas redes consisten en aliados locales, lideres
de la comunidad, fuerzas de seguridad locales,
organizaciones no gubernamentales (ONG) y
otras entidades amigas o actores no estatales
neutrales en su area, asi como los medios de
comunicacion. Realice encuestas en las aldeas
y vecindarios para identificar las necesidades de
la comunidad, y luego satisfacerlas. Subraye los
intereses comunes y movilice el apoyo popular.
En realidad, este es su mision principal; las
demas acciones son secundarias. Las que ayudan
a fortalecer las redes de confianza apoyan su
causa. Otras acciones—aun matar a un blanco
terrorista prominente—que luego socavan la
confianza popular o interrumpen nuestras redes
apoyan al enemigo.

14. Comience con tareas faciles. Si ha
recibido entrenamiento en la guerra de maniobra,
ya tiene conocimiento de superficies y brechas.
Esto corresponde con la contrainsurgencia tanto
como cualquier otra forma de maniobra. No
pretenda resolver el problema mas dificil al
principio—no ataque el baluarte principal de
los insurgentes, provocar un enfrentamiento
final, ni concentrar sus esfuerzos en las aldeas
que apoyan a los insurgentes. En vez de esto,
comience sus esfuerzos desde las areas seguras
y hacia fuera lentamente. Que lo realice al
extender su influencia a través de las redes ya
establecidas por la poblacion local. Trabaje
con, no contra, las tendencias tradicionales de
la sociedad local. Primero, gane la confianza
de algunas aldeas para observar con quienes
comercian, se casan o cooperan; luego gane
la cooperacion de los mismos. Dentro de poco
ocurrird un enfrentamiento con los insurgentes.
Pero por ahora tienen aliados locales, una
poblacion movilizada y una red de confianza
respaldandolos. Hagalo a la inversa y nadie
lamentara su fracaso.

15. Busque la oportunidad de lograr
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victorias iniciales. En esta fase inicial, su
objetivo es poner su marca de dominio en el
sector. Se lo lleva a cabo por medio de buscar
una oportunidad de lograr una victoria temprana.
Esto probablemente no significa una victoria
en el combate con el enemigo. Buscar este
tipo de victoria militar puede ser considerado
demasiado agresivo y puede causar dafios
colaterales—especialmente dado que todavia
no entiende todos los aspectos de su sector.
Asimismo, tal victoria en el combate depende
de un enemigo bastante estipido para darle un
blanco tentador—algo que raramente ocurre
en la contrainsurgencia. En vez de esto, puede
lograr una victoria al resolver algunos problemas
antiguos que sus predecesores no abarcaron
antes, o conseguir el apoyo de un principal lider
local que inicialmente resistia cooperar con
nuestras fuerzas. Igual que cualquier otra forma
de propaganda poderosa, aun lograr una pequefia
victoria al principio de su despliegue establece el
tono para el futuro y le ayuda a aduenarse de la
iniciativa, que probablemente ha perdido debido
a la inevitable interrupcion que ocurrié durante
el proceso de traspaso de responsabilidades entre
usted y su predecesor.

16. Ejecute patrullas de disuasion. Establezca
los métodos de patrullaje que disuaden a los
insurgentes de atacarlo. A menudo, nuestra
metodologia de patrullaje parece ser disefiada
para provocar y luego derrotar los ataques
insurgentes. Eso es contraproducente; resulta
en una mentalidad concentrada en redadas y
excursiones de dia o, peor, la mentalidad de
quedarse en el bunker. En vez de esto, realice
patrullas disuasivas. Hay varios métodos para
hacer esto, incluyendo el patrullaje multiple en
el que se despliegan muchas patrullas pequefias
que operan conjuntamente en la misma area.
Ninguna de estas patrullas presenta un blanco
atrayente y los insurgentes nunca saben donde
estdn las deméas—haciendo cualquier ataque
sumamente riesgoso. Otros métodos incluyen
los asi llamadas patrullas azul-verde, en las
cuales realizan abiertas patrullas humanitarias de
dia y luego se vuelven en cubiertas de noche y
buscan blancos especificos. De nuevo, el objetivo
es el de mantener el enemigo en un estado de
desequilibrio, y al mismo tiempo asegurando
a la poblacion que todo va bien por medio de
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actividades continuas e impredecibles que, con
el transcurso de tiempo, disuaden ataques y crean
un ambiente mas seguro. Una regla general es
que entre uno a dos tercios de su fuerza debe
estar en patrulla en cualquier hora, ya sea de dia
o noche.

17. Preparese paralidiar con complicaciones.
Igual que cada otra forma de la guerra, es normal
sufrir reveses en la contrainsurgencia. Cometera
errores, sufrira bajas o de vez en cuando matara
o detendra a un inocente. Tal vez no formara o
extendera sus redes. Si eso ocurre, no se preocupe;
simplemente vuelva a la previa fase de su plan
para recuperar el equilibrio. En las operaciones
de contrainsurgencia a nivel de compania es
normal que algunos pelotones realicen sus
tareas mejor que otros. Esto no necesariamente
representa una sefial de flaqueza. De la libertad
a sus jefes de ajustar los esfuerzos de acuerdo
a las condiciones en los distintos lugares. Esto
establece la flexibilidad para sobrevivir estas
situaciones adversas.

18. Recuerde la audiencia global. Una
de las diferencias mas grandes entre las
contrainsurgencias de generaciones anteriores y
las cuales que encaramos hoy es la omnipresencia
de los medios de prensa globalizados. En la
mayoria de las casas en Irak existe una television
satelital. Las personas que administran las
bitacoras de la Web (bloggers); periodistas de
la prensa oral, escrita y cibernética asi como
otros monitorean e informan sobre todos sus
movimientos. Cuando los insurgentes emboscan
sus patrullas o detonan un coche bomba, no lo
hacen para destruir otro medio blindado sino
producir imagenes muy graficas de cadaveres
y un vehiculo en llamas para las noticias.
Tenga cuidado con el enemigo que acta para
complacer una audiencia global por medio de
acciones escritas y que busca derrotarnos en la
corte de opinion publica. Puede contrarrestar
estos esfuerzos al adiestrar a su personal para
siempre tener en cuenta la audiencia global,
suponer que se publicaran todo lo que dice o y
hacerse amigos de los medios de comunicacion.
Ayude a los integrantes de su personal a
conseguir sus noticias y comparta informacion
con ellos. Las buenas relaciones con los medios
de comunicaciones que no estan integrados
con nuestras fuerzas, especialmente con los
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Integrantes de la policia iraqui de Adhamiyah realizan una inspeccién de una mezquita que se sospecha ser una base de

operaciones insurgente, agosto de 2006.

medios nativos, incrementa substancialmente
su conocimiento situacional y permite que su
mensaje se difunda alrededor del mundo y en la
comunidad local.

19. Aliente la participacion de mujeres,
pero tenga cuidado con nifios. La mayoria
de los guerreros insurgentes son hombres. No
obstante, en las sociedades tradicionales, las
mujeres ejercen un gran nivel de influencia en la
creacion y el fortalecimiento de redes sociales
que apoyan a los insurgentes. Ganar el apoyo
de mujeres amigas o neutrales, por medio de
programas sociales y econdomicos adaptados,
forma redes que satisfacen los intereses de
las mismas, lo cual eventualmente socava a la
insurgencia. Usted necesita su propio grupo
de contrainsurgentes mujeres, incluyendo a
personas interagenciales, para lograr esto con
eficacia. Si ganamos los corazones y mentes de
las mujeres, la familia la seguira. Si la familia
sigue a la mujer se toma un gran paso hacia

MILITARY REVIEW e Septiembre-Octubre 2006

adelante en la movilizacion de la poblacion. La
inversa, prohiba a sus soldados confraternizar
con los nifios en la comunidad. Nuestras tropas
extrafian a sus familias; asi desean bajar la
guardia con los niflos, pero estos jovenes son
observadores agudos, carecen de empatia, y
estan dispuestos a cometer atrocidades que sus
mayores vacilarian en realizar. Los insurgentes
siempre observan: se daran cuenta de la
existencia de una amistad creciente entre uno
de sus soldados y un nifio local. Lastimaran
al nifio como forma de castigo, o los usaran
en contra de usted. De igual manera, prohiba
la distribucion de dulces o regalos a los nifios
debido que esto hace que los jovencitos se
sientan atraidos a los vehiculos, ocasiona
que se crean multitudes que los insurgentes
explotan, asi como también puede causar el
atropellamiento de algunos nifios. Necesitamos
endurecer nuestros corazones y mantener a los
nifios alejados.
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20. Realice evaluaciones rutinarias.
Probablemente ya sabe que el numero de
bajas de insurgentes no es muy significativo
porque normalmente no conoce el nimero de
insurgentes al principio de la operacion, cuantos
han desplegado a su area, cuantos se convirtieron
de partidarios a combatientes, o cuantos nuevos
insurgentes han sido creados por el conflicto.
Sin embargo, aun necesita desarrollar un sistema
de medicion al principio de su despliegue y
refinarlo a medida que progresa la operacion.
Debe incluir un ambito de asuntos sociales,
informaticos, militares y econdémicos. Emplee
inteligentemente su sistema, y no de manera
mecanica para formar una impresion general
del progreso. Algunos andlisis tipicos incluyen
el porcentaje de enfrentamientos provocados
por nuestras fuerzas versus los iniciados por los
insurgentes; la longevidad de los lideres amigos
locales en posiciones de autoridad; la cantidad y
calidad de informacion proveida por la poblacion
acerca de las actividades insurgentes; y la
actividad econdmica en los mercados y tiendas.
Por si solos estos no significan casi nada, sino
en su conjunto y con el transcurso de tiempo
simbolizan las tendencias que le ayudan a rastrear
el progreso en su sector.

La practica sistematicay
repetida

Hasta ahora esta en un “estado de estabilidad.”
Se ha establecido en su sector, y el personal esta
acostumbrado a operar diariamente sistematica
y repetitivamente; una mentalidad que cada
unidad experimenta en algiin punto de su
despliegue. Por lo menos, tardard el primer
tercio, si no mas, de su despliegue ser eficaz en
sunuevo ambiente. Luego, en el altimo periodo
de su despliegue, va a luchar en contra de la
mentalidad de “corto plazo” que normalmente
ocurre en aquéllos para los cuales les queda poco
tiempo. Asi, la parte media del despliegue es la
mas productiva—pero mantener la motivacion
y llevar a la poblacion consigo exige una gran
capacidad de liderazgo.

21. Explote un “solo relato.” Dado que
la contrainsurgencia es una competencia
para movilizar el apoyo popular, vale la pena
saber como se moviliza a la poblacion. En
la mayoria de sociedades, existen algunos
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formuladores de opiniones: lideres locales,
pilares de la comunidad, figuras religiosas,
personajes de los medios de comunicacion y
otros que establecen las tendencias e influyen
las percepciones populares. Esta influencia,
incluyendo la influencia destructiva de los
insurgentes, a menudo toma la forma de un
“relato”—una historia o explicacion simple,
unificadora y facilmente expresada que organiza
las experiencias de la poblacion y que establece
un marco para entender los acontecimientos. Los
mitos histéricos que corresponden con temas
nacionalistas y étnicos, o con los credos sectarios,
proporcionan este tipo de relato. Los insurgentes
iraquies tienen el suyo, igual que Al-Qaeda y
los Talibanes. Para socavar su influencia, debe
explotar un relato alternativo, o aun mejor, saque
provecho de un relato existente que excluye a los
insurgentes. A menudo, este relato es formulado
por un cuartel general superior—pero usted es
el tnico que tiene el conocimiento detallado
para adaptar el relato a las condiciones locales y
generar una situacion ventajosa. Tal vez se pueda
emplear, por ejemplo, un relato nacionalista para
marginar a los combatientes foraneos en su area
o un relato que abarca la redencion nacionalista
para socavar los esfuerzos de los elementos del
régimen anterior que han sido atemorizando a
la poblacion. A nivel de compaiia, se realiza
esto en pasos deliberados al conocer a los
disefiadores de opiniones en la comunidad,
ganar su confianza, aprender lo que les motiva
y fortalecer este fundamento para hallar un solo
relato que enfatiza la inevitabilidad y justicia
de su éxito al final. Este es un arte y no la
ciencia.

22. Las fuerzas locales deben imitar al
enemigo y no a los norteamericanos. En esta
etapa, estara trabajando estrechamente con las
fuerzas locales para adiestrar o apoyarlas en su
proceso de fortalecimiento de las capacidades
nativas. La tendencia natural es la de formar
a estas fuerzas de acuerdo a la imagen de las
FF.AA. norteamericanas, con la finalidad de
eventualmente trasferirles nuestro rol. Sin
embargo, esto es un error. Las fuerzas locales
deben imitar las capacidades del enemigo y
pretender a suplantar su rol. Esto no significa que
deben cometer hechos brutales o tomar acciones
fuera de una apropiada esfera de control. Deben
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maniobrar, equipar y organizarse de igual
manera que los insurgentes, pero con acceso
a su apoyo y estar bajo el control firme de sus
propias autoridades. Esto, en combinacion con
una poblacion movilizada y redes de confianza,
permite que las fuerzas locales excluyan a los
insurgentes del ambiente, bajo su cobertura. A
nivel de compaiiia, esto significa que reclutar,
adiestrar y emplear a las fuerzas auxiliares
nativas (policia y FF.AA.) son tareas validas.
Sin duda alguna, esto requiere la autorizacion
de alto nivel, pero si recibe el apoyo, debe
establecer una seccion de adiestramiento a nivel
de compatfiia. Los pelotones deben adiestrar a
una escuadra local y luego emplearla como el
nucleo de un pelotdn nativo socio. El cuartel
general de la compaiia debe adiestrar a un
equipo de liderazgo nativo. Esto corresponde
con el proceso de desarrollo de otras redes de
confianza y naturalmente tiende a ocurrir a
medida que gana amigos locales que desean
tomar las armas para defenderse.

23. Realice acciones civiles armadas. La
contrainsurgencia es como el trabajo social
armado, un esfuerzo para remediar problemas
sociales y politicos basicos mientras que
el enemigo le dispara. Esto hace que las
acciones civiles sean un aspecto central en
una contrainsurgencia y no so6lo una tarea
adicional. Esta es la manera que empleamos
para reestructurar el ambiente para eliminar al
enemigo del area. En el sector de su compaiiia, las
acciones civiles deben primero ser concentrados
para satisfacer las necesidades basicas, y
luego subir en la jerarquia de la pirdmide de
necesidades establecidas por (el socidlogo)
Maslow hasta que satisfaga cada necesidad.
Aqui se necesita la estrecha cooperacion con sus
socios interagenciales—Ilocales, nacionales, ¢
internacionales. No puede controlar a estos—un
gran numero de ONG, por ejemplo, no desean
asociarse demasiado estrechamente con el
Ejército porque necesitan conservar su percibida
neutralidad. A la inversa, necesita trabajar en
un diagndstico compartido de los problemas,
forjando un consenso que lo ayuda a auto-
sincronizarse. Su papel consiste en proteger,
identificar las necesidades, facilitar las acciones
civicas y emplear las mejoras en las condiciones
sociales como elementos de valor agregado para
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fortalecer aun mas las redes y movilizar a la
poblacion. De esa manera, no existe el apoyo
humanitario ni las acciones civicas imparciales
en una contrainsurgencia. Cada vez que ayuda
a alguien, dafna a otro, probablemente los
insurgentes—entonces el personal que realiza
el apoyo humanitario y las acciones civicas se
convierten en una serie de blancos. Protegerlos
es una cuestion no s6lo de defensa del area
cercana, sino también del establecimiento de un
ambiente operativo al motivar la participacion
de aquéllos que sacan provecho de nuestro
apoyo (las comunidades y lideres locales) en
ayudarse entre si.

24. Lo pequeiio es hermoso. Otra tendencia
natural es la de formular programas de gran
escala. Tendemos, en particular, a confeccionar
plantillas de las ideas que son exitosas en un
area y emplearlas en otra situacion. Asimismo,
tendemos a reproducir los pequefios programas
exitosos en una escala mas grande. Normalmente
es otro error: a menudo, estos programas logran
el éxito debido a distintas condiciones locales
que no reconocemos, o debido a que su escala
es tan pequefia que los insurgentes no se
dieron cuenta de su existencia permitiendo que
florezcan. Los programas a nivel de compania
que logran el éxito en un distrito a menudo
pueden lograrlo también en otro (porque el
sector general de la compafia es pequefio). No
obstante, los proyectos de menor escala raras
veces se transforman eficazmente en programas
grandes. Mantenga sus programas pequefios; son
baratos, sostenibles, discretos, y (sumamente
importante) recuperables si fracasan. Puede
agregar nuevos programas—también pequenos,
baratos y adaptados a las condiciones locales—
cuando la situacion lo permita.

25. Ataque la estrategia del enemigo y no
sus fuerzas. En esta fase, si todo esta bien,
los insurgentes pasaran a la ofensiva debido a
que ha creado una situacion tan peligrosa para
ellos (mediante la amenaza de eliminarlos del
ambiente) que les obliga atacarlo y a la poblacion
para volverse pertinentes. Por ende, aun
durante las mas exitosas operaciones es normal
experimentar algunos incrementos agudos de
actividades ofensivas de los insurgentes a fines
de la campaia. Esto no necesariamente significa
que ha cometido errores (aunque pueda ser asi—
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depende de que si ha movilizado exitosamente a
la poblacion). En este momento, la tendencia es
atacar directamente el punto principal y destruir
a las fuerzas enemigas en combate abierto. A
nivel de compaiiia, raras veces se considera
esta la mejor opcidn puesto que provocar una
batalla de gran escala a menudo favorece a los
insurgentes por medio de socavar la confianza
de la poblacion. En vez de esto, debe atacar
la estrategia del enemigo. Si el mismo busca
recuperar la lealtad de un segmento de la
poblacion local, entonces debemos ganar el
apoyo de la poblacion en contra del enemigo.
Si este pretende provocar un conflicto sectario,
comience una fase de imposicion del orden.
Existe un sinfin de situaciones posibles, pero el
principio se mantiene igual: ataque la estrategia
del enemigo y no a sus fuerzas.

26. Halle sus propias soluciones—solo ataque
al enemigo cuando este lo estorba. Debe evitar
ser distraido o forzado a comenzar una serie de
reacciones motivada por el deseo de matar o
capturar a los insurgentes. Su objetivo debe ser
el implementar su propia solucion, el plan que
desarroll6 al principio de la campafia y luego
modifico mediante la cooperacion con asociados
en la comunidad. Su metodologia debe centrarse
en el ambiente (basado en el dominio de todo el
distrito y la implementacion de soluciones para
abarcar sus problemas sistematicos) en vez de
concentrarse en el enemigo. Esto significa que
muy tarde en la campafia puede ser necesario
aprender a negociar con el enemigo. Algunos
integrantes de la poblaciéon que nos apoyan
también conocen a los lideres del enemigo.
Tal vez crecieron juntos en el pequefio distrito
que ahora es el sector de su compania. A
veces, cuando avance la campafia, se presentan
personas que pueden negociar con el enemigo.
De nuevo, necesita relaciones interagenciales
estrechas para explotar las oportunidades de
motivar la participacion de algunos segmentos
enemigos para cooperar con nosotros. Esto
ayuda a reducir el nivel de actividad insurgente
sin alienar a cualquier aliado potencial que tal
vez tiene parientes 0 amigos que participan en
el movimiento insurgente. En esta fase, una
defeccion es mejor que una rendicién que a su
vez es mejor que una captura, la cual es mejor
que un insurgente muerto.
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Nos queda poco tiempo

Le queda poco tiempo y pronto se acabara su
despliegue. Ahora el problema principal es el de
mantener el enfoque de su personal, mantener
el nivel de energia para que continiien cada
programa, proyecto y operaciones multiformes
que han comenzado, y prevenir que su personal
baje su guardia. En esta fase final, los articulos
anteriores aiin estan vigentes, sin embargo existe
uno nuevo muy importante.

27. Oculte su plan de repliegue. A fines del
despliegue, es casi imposible evitar hablar acerca
de su hogar y familia. La comunidad sabe que se
va a replegar y probablemente tiene una mejor
idea del plan de extraccion general que usted
mismo. Necesita darse cuenta de que han visto
la llegada y salida de otras unidades. Debe, sin
embargo, proteger los detalles especificos del
plan de extraccion dado que el enemigo sacara
provecho de una oportunidad de atacar a blancos
prominentes, recuperar la alianza de la poblacion
por medio de emplear tacticas atemorizantes
con el fin de convencerle que no sera protegida
una vez que se repliega, o persuadirle que la
unidad siguiente le oprimird o sera incompetente.
Mantenga secretos y en un sitio bien controlado
en su cuartel general los detalles del plan.

Cuatro casos de ¢y si...?

Los articulos antes mencionados describen
lo que debe ocurrir, pero sabemos que a veces
las cosas salen mal. Aqui presentamos algunas
posibles situaciones que implican el ;y si...?:

*;,Qué ocurre si nos trasladamos a otra area? Se
prepar6 para operar en ar-Ramadi y estudio las
estructuras tribales de Dulaim y la religion sunita
no obstante ahora, va a Najaf'y serd rodeado por
las tribus al-Hassani y comunidades chiitas. No
obstante, no desperdicio sus esfuerzos ya que
durante el proceso de aprender todos los aspectos
de su primera area asignada, aprendid algunas
técnicas que puede aplicar, como por ejemplo;
como estudiar el area operacional y determinar
cuales son los aspectos importantes de la estructura
de la sociedad local. Aplique lo que aprendio y el
proceso sera mas facil y rapido, dado que tiene una
existente estructura mental y puede concentrarse
en los aspectos que son diferentes. Lo mismo es
aplicable si se moviliza frecuentemente en un area
de batallon o brigada.
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*/Qué ocurre si el cuartel general superior no
comprende los aspectos complejos de entablar una
contrainsurgencia? El cuartel general le dice que la
misidn es “matar a los terroristas,” o recomienda
la conduccion de patrullas blindadas a ritmo
acelerado y el establecimiento de una mentalidad
de quedarse en el campamento. No parece
entender nada referente a la contrainsurgencia.
Esto no es fuera de lo comin dado de que los
oficiales subalternos hoy a menudo han adquirido
mas experiencias de combate que sus superiores,
por lo tanto, si este es el caso, haga lo que puede.
No cree expectativas superiores que las que el
cuartel general superior le permitird satisfacer.
Debe observar el adagio “nunca le cause ningin
dafio.” Con el transcurso de tiempo hallara
sus propios métodos para hacer lo necesario.
Pero nunca debe mentir al cuartel general con
respecto a sus posiciones ni actividades dado
que se responsabilizan completamente del fuego
indirecto.

*,Qué ocurre si no existen recursos? No tiene
lingtiistas, las agencias de apoyo no tienen fondos
para los proyectos en su area y las acciones civicas
son de baja prioridad. Atn puede realizar tareas,
pero necesita concentrarse en la autosuficiencia:
mantenga todo en escala pequefia y sostenible,
asi como crear una lista de prioridades de cada
esfuerzo en la manera mas eficaz. La poblacion
local es su aliado en esta situacion, y sabe mas
que usted lo que importa. Sea honesto con la
poblacion; discuta proyectos y opciones posibles
con los lideres de la comunidad; que los motive
a éstos a escoger cuales son sus prioridades.
A menudo, los mismos proporcionaran los
traductores, materiales de construccion, o las
pericias que se necesitan y solo anticiparan su
apoyo y proteccion para realizar sus propios
proyectos. Asimismo, el proceso de negociacion
y consulta ayudard a movilizar el apoyo de la
poblacion y fortalecer la cohesion social. Si
enfoca sus esfuerzos en alcanzar lo que es posible,
la situacion que se logra puede ser exitosa.

*,Qué ocurre si cambia la situacion en el teatro?
Esta es su peor pesadilla: todo ha ido bien en
su sector, sin embargo la situacion en el teatro
se ha transformado de tal manera que invalida
sus previos esfuerzos. Debe recordar la primera
batalla de Faluya, la colocacion y detonacion de
bombas en el lugar sagrado chiita de Askariya,
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o el alzamiento de Muqtada al Sadr. ;Qué debe
hacer? En esta situacion vale la pena tener un plan
flexible y adaptable. Tal como los insurgentes se
repliegan cuando las cosas andan mal, ahora se
presenta el momento en que debe tomar un paso
hacia atras, consolidar sus recursos, equilibrarse
y prepararse para extender su alcance cuando
la situacion lo permita. Véase el nimero 28: Si
cede la iniciativa, debe recuperarla lo mas pronto
posible o perdera la guerra con el transcurso del
tiempo.

Asi, esta es la sabiduria tribal, los relatos
folkloricos aprendidos por aquéllos que se han
desplegado antes que usted. Igual que cualquier
mito, debe ser interpretado ya que incluyen
consejos a veces contradictorios. A medida que
dedica un gran nivel de esfuerzo intelectual para
estudiar su sector, aprendera a aplicar estas ideas
en su propio estilo e incluirad esta sabiduria a su
conjunto de observaciones y experiencias. Por
ende, so6lo queda un articulo, y si no recuerda nada
por lo menos debe recordar este:

28. Sea lo que sea, debe conservar la
iniciativa. En la contrainsurgencia, la iniciativa
es todo. Debe controlar el ambiente si el enemigo
reacciona a sus esfuerzos. Siempre que movilice
a la poblacion, ganara. Si solo reacciona a las
acciones realizadas por el enemigo, aun si mata o
captura un gran niimero de sus fuerzas, el enemigo
es el que controla el ambiente y eventualmente
usted sera derrotado. En una contrainsurgencia,
el enemigo inicia la mayoria de las acciones
atacando inesperadamente y luego replegandose
demasiado rapidamente como para que usted
no pueda reaccionar inmediatamente. No debe
involucrarse solamente en operaciones puramente
reactivas: concéntrese en la poblacion, formule
sus propias soluciones, implemente y adelante su
plan de accion y luche en contra del enemigo so6lo
cuando estorba sus esfuerzos. Todo esto hace que
usted gane y conserve la iniciativa.MR

NOTAS

1. El Manual de Campafa 3-24, Counterinsurgency Operations
(Washington D.C.: Oficina de Imprenta del Gobierno de los EE.UU.
[GPO], 2006).

2. Black Hawk Down (Los Angeles, California: Scott Free Productio-
ns, 2002); The Battle of Algiers (Casbah Film and Igor Film, 1967).
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